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SAYFA 3

Yeni yilda yeni sayimizla yeni binamizdan merhaba! Pandemi ile kiiresel miica-
delenin devam ettigi 2020’nin son aylarinda Universitemiz merkez kampiisiinde-
ki yeni binamiza tasinmis olmanin heyecanini yasiyoruz. Ogrencilerimizin ve ¢ali-
sanlarimizin daha iyi altyapi kosullarina ve konaklama, ulasim alternatiflerine
sahip merkez kampusimiizde akademik ve sosyal gesitlilikten en iyi sekilde ya-
rarlanmalarini umuyoruz. Uzaktan egitim ile tamamladigimiz bu donemimizde
ogrencilerimize en iyi sekilde egitim verebilmek icin var glicimuizle ¢alistik. Bu
surecte 6grencilerimizden gelen olumlu geri dontsler ve yapici yorumlar bizleri

ilyas SOZEN mutlu etti. Her seyi cevrimici ylrittigliimiz bu donemde biz de etkinliklerimize

(Prof. Dr.) ara vermedik ve cevrimici seminerler/soylesiler dizisini baslattik. Agustos ayin-
dan Ocak ayinin ilk haftasina kadar 7 tane cevrimigi etkinlik gerceklestirdik. Sizle-
re merhaba dedigim bu ilk sayida; yeni yilin sizlere ve tim insanliga saglik getir-
mesini dilerim.

J

N\ Seneyi ve gliz donemini bitiriyor olmanin verdigi yorgunlukla beraber yeni bina-
X ] mizda, yeni sayimizi sizlerle paylasiyor olmanin heyecanini yasiyoruz. Sizlerin
A | begenisine sundugumuz bu sayimizda; Fakiltemiz 6gretim uyelerinin 2020 yih
" vl icerisinde yayimlanan bilimsel eserleri, Ospidea Hotel Management GMBH Ge-
- nel Muduri Soner Berke ile gergeklestirdigimiz réportaj, fakiiltemizden haberler,
Nur Ayca OZTURK basinda Fakultemiz ile ilgili cikan haberler ve gegtigimiz alti ay igerisinde Fakilte-
(Aras. Gor.) miz 6gretim elemanlarinin katildiklar bilimsel etkinlikler hakkinda bilgiler yer
: : almaktadir. Bir seneyi daha geride birakirken, éncelikle gelecek sinavlarinda 6g-
rencilerimize basarilar diliyor, yeni yilin okuyucularimiza, Tirk turizm camiasina,
Ulkemize ve diinyamiza mutluluk, huzur, basari ve en dnemlisi saglik getirmesini
umut ediyorum.
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G. Zeynep EGELI
(Aras. Gor.)

SAYFA 4

Roportaj Kosemiz/ Soner Berke

Soner Bey, oncelikle kendinizden biraz bahsedebilir
misiniz?

Oncelikle size tesekkiir etmek istiyorum. . Cok giizel
bir etkinlik. Turizm, dinyay: etkileyen bir konu oldugu
icin, bunu ele almaniz ¢ok guzel. Sizlere basarilar
diliyorum. Ben 1971 dogumluyum. Almanya’da dog-
dum. Frankfurta yakin 15.000’e yakin nufusu olan
klcUk bir kasabada ilkokul, ortaokul ve liseyi oku-
dum. Almanya’daki sistemde, liseden sonra Universi-
teye gitmek igin, gymnazyum diyorlar, bir iki sene
daha okuyorsun. Onu okusam mi okumasam mi diye
ailemle birlikte tartistik konustuk. Sonucta; ben bugu-
ne kadar hep okula gittim, artik biraz ¢alismak istiyo-
rum, biraz ara vereyim staj yapayim, sonra okumaya
devam ederim ama su anda calisayim dedim. Ug
senelik bir staj goérdim, onu da yine Frankfurt'ta yaptim. Staja baslamadan
once biliyordum ki, staji yapacadim, iki sene galisacagim sonra daha yuksek
bir okula gitme arzusundaydim. Ug yillik staj sonunda onu da yapmaya karar
verdim. Bana calistigim otelde bana bir imkan verdiler ve iki sene calistim.
Hatta kiguk bir yoneticilik “food and beverage” asistani olarak baglayabildim.
iki sene sonra 6zel bir management okulu vardi Bavaria’da. Avrupa’nin en iyi
otel okullarindan biri. Orada tekrar iki sene egitim gérdum.

Egitimimi guzel bir sekilde tamamladiktan sonra Amerika’ya gittim. Bana yurt
disi deneyimi oldu. Amerika’da bir yillik bir management traineeship (staj) gor-
dum. Oradaki kultur, is, calisma ve otelcilik anlayiginin ¢gok daha farkh oldugu-
nu 6grendim. Bes yildizli olan Ritz Carlton otelinin standartlari ¢ok yuksek ve
management sistemi cok daha degisikti. Oraya gittigimde 1997 yiliydi ve Al-
manya’ya dondugunde o kadar ayr tecrubeler edindim, bilgiler 6grendim ki,
bunlari hemen Almanya’da ¢alisan otellere uygulamaya gecirmek istedim ama
cogdu kisi henliz o duzeyde degillerdi. Amerika o konuda ¢ok daha fazlaydi.
Dondikten sonra controlling de calistim. Otelcilikte, turizmde her is alaninda
operasyon ve isletme tarafinda g yil ¢calistim. Sonugta kendimi hep bir stajyer
olarak gordum ama bu arada para kazandim. Amacim dyleydi zaten. Ne kadar
¢ok kendimi ve bavulumu tecriibe olarak doldurabilirsem, ilerideki ¢alismala-
rimda bana gok yardimci olacagindan emindim.
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Hedefim neydi? Staja baslamadan evvel staja baslarsam 30
yasina gelmeden otel muduird olmak istiyorum demistim ve ona
gore hedeflerimi belirlemistim. Controlling den sonra birka¢ degisik
pozisyonlar oldu. Cogu zaman food and beverage oldu. Bir stre
Tirkiye’'ye geldim, Antalya’da Robinson Otel'de calistim. Fazla
memnun kalmadi§im igin Almanya’ya geri dondim. ilk midarlik
pozisyonum 30 yasinda degil 35 yasinda oldu ama o bes seneye
de c¢ok deneyim sigdirdim. Degisik otellerde, otel zincirlerinde
genel midirlik yaptim. Alman sirketlerinde bolge muduri oldum.
Su anda Ospidea hotel management da yoneticiyim. Gorevim
kicik bir otel zinciri kurmak. Kiglk derken insallah 15 otele
varabiliriz. Otel satin aliyoruz, onlari entegre ediyoruz, degisik
markalarla c¢alisiyoruz, Best Western, Inter Continental Otel
gruplar var, onlarla ¢alisiyoruz. Onlari entegre etme ve gelistirme
sorumlusuyum su anda.

Y g

Turizmci olmaya nasil karar verdiniz? Egitim hayatinizi bu
hayaliniz dogrultusunda nasil degerlendirdiniz?

Staj bitti. Stajdan sonra birgok kisinin beklentisi, hemen departman

muaduard olacaklari seklindeydi ama ¢ogu kisi hayal kirikhdina

ugradi. Ama her sey o kadar ¢abuk olmuyor. O vakti kendimize

ayirmamiz ve iyi adimlar atip ilerlememiz gerekiyor. Cabuk ¢abuk

adimlar atildiginda bir seyler olabiliyor ama bunun ¢ok faydali

olacagina inanmiyorum. O konuda silahlarimiz kuvvetli olsun. Ben

turizmci olmaya bes yasinda karar verdim. Turkiye’ye tatillere

geldigimizde otellerde ben ya mutfaklarda dolagiyordum ya da

garsonluk yapiyordum. O yaslarimda ben turizmci olacagima karar

vermistim. Dolayisiyla benim igin bagka bir alternatif yoktu. Ailem turizmci degil tekstilciydiler.
Butik isi yapiyorlardi. Laf olsun diye bizim isimizi yapar misin diye sordular ama ben turizmci
olacagimi soyledim. Onlar da beni ¢cok desteklediler. Staj zamaninda yasananlar kolay degil.
Tuvalet temizlemek, oda servisi yapmak gibi isler baslangigta ailemin hi¢ hosuna gitmemisti
ama onlari da yaptik. Onemli olan istikrarli olmak ve pes etmemek.

Yurtdisinda ¢alisma deneyimleriniz nasildi? Turkiye’de de kisa bir sureligine
calismistiniz, aradaki gozlemlediginiz temel farklardan bahsedebilir misiniz?

Yurt disinda calismanin tabi ki zorluklari var. insanlar her zaman bilmedikleri seylerden biraz
korkar. Ufkumuzu acik tutmamiz, beklentilerimizin yiksek olmamasi gerekir. Amerika’ya
gittigimde ilk etapta vizelerle ¢ok ugrastik, sag olsun sirket hepsini ayarladi. Cok iyi
karsilandim. Apayri bir kulturle karsilasiyorsunuz orada. Ben Almanya’da buyudagum ve
Alman kulttrdyle Tark kdltirind beraber yurattigim igin Amerika’da ¢ok fazla sorun
yasamadim. Ama insanlar degisik, tanimiyorsunuz. Beklenmedik tepkiler karsisinda
sasirmamak lazim. Turkiye'de de calismak istedim. 2004 yilinda Antalya’ya geldim. Oradaki
izlenimimi sorarsaniz, maalesef disiplinsiz calisiyoruz. O disiplinsizligi de elemanlarla
karsilamaya calisiyoruz. Almanya’da o isi belki bir kisi yaparken burada doért kisi yapiyor.
Cunku sistem ona goére kurulmamis. Tabi fiyat ta ucuz oldugu igin isletmeciler daha rahat
davraniyorlar. Bu beni rahatsiz etti. Bu dediklerim o dénem igin gegerli. Simdi ¢ok ilerleme var.
Onu da goézlemliyorum. Gegenlerde Rixos’un yonetim kurulunu dinlemigtim. Onlar da insan ve
egitim diyorlardi. Her seyin kaynagi da o. Bilgi, egitim ve insan.
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SAYFA 6

Yurtdiginda ¢alismayi diigiinen dgrencilerimize ne tavsiye edersiniz? ise
alim sirasinda nelere dikkat ediyorsunuz? Kendilerini hangi alanlarda
gelistirmeliler?

En 6nemlisi lisan. Hem kendileri hem de isveren agisindan énemli. Her seyi
o6grenebiliyorsunuz ama turizm sektériinde ¢alismaya yonelik, ben bu isi istiyo-
rum heyecanini kiside gérmek ¢ok énemli. Ben ise alirken buna dikkat ediyo-
rum. Teorik anlamda bazi seyleri biz ona 6gretebiliriz ama esas konu yapmak
istiyor mu, o hirs var mi? Bir de turizm sektérinde guler yuzli ve misafirperver
olmak ¢ok 6nemli. Bu iki 6zellik de zaten bizim kanimizda var. Bu da super bir
avantaj. Diger taraftan beklentiler ¢ok ylksek olmasin. Sonra hayal kirikliklari
olabiliyor. Keske bu isi yapmasaydim denebiliyor. Ben iki kere isten c¢ikartil-
dim. Yine de onlara tesekkur ettim. Hatalarimi sordum, soylediler, hakliymislar
dedim, hatalarimi diizelttim ve ondan sonra devam ettim. Higbir zaman sitem
etmedim. Zorluklardan kagmamak lazim. Tecrube olarak gorurseniz faydala-
nirsiniz ve sonugta sevinirsiniz.

COVID-19 siirecinde Almanya turizmi nasil etkilendi? Bu pandemi ile ba-
sa cikabilmek icin siz ne gibi yontemlere bagvurdunuz?

Herkes pandemiden dolayi koti donemde, ama bizim otel grubu olarak duru-
mumuz biraz daha degisik. Biz sadece otel isletmiyoruz. Baska alanlarda da
faaliyet gOsteriyoruz ve oteller de milk olarak kendimizin oldugu igin kira 6de-
miyoruz. Buyuk pay tutan kira giderimiz yok. Kucuk oteller yaptigimizdan per-
sonel giderlerimiz de az. Alman hukumeti yardim ediyor. Calisanlarin 6deme-
lerinin yUzde ellisini hikimet kargiladidi icin masraflarimiz az. Bu nedenle bu
pandemi doénemi bizim igin bir sans oldu. Otellerimizi de kapatmadik.

Bu siirecte dijitallesmenin 6neminin bir kez daha farkinda vardik. Sizce
teknoloji/robotlar gelecekte is yasantilarimizi nasil etkileyecek?

Bence robotlar isimize katkida bulunacaklar. Bulunuyorlar da. Ama insan hig-

bir zaman turizmde yok olmayacak. Buna inanmiyorum. Eger olursa ben turiz-

mi birakirim. Clnkd isimiz insan ve hizmet. Su anda sizin guler yizinizu ro-
bot higbir zaman yapamayacak. Japonlar check-in
check-out olayini denediler ve yaptilar ama pek basari-
I olmadi ve biraktilar. Ama mesela robotlarin mini bar
olarak kapiniza gelmesi gibi igler, olabilecek seyler. Su
anda pahali oldudu igin herkes yapmiyor sadece 6zel
oteller yapiyor. Ucuzlayinca yayginlasabilir. Ama tama-
men robotlasmayacagiz.
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Tiirkiye turizminin pazarlanmasi igin 6nerileriniz nelerdir?

Bu ¢ok dnemli bir soru. Benim gdzlemim uzun vadeli planlamalar. Turkiye'de maalesef kisa
vadeli planlar yapiliyor. Cok glzel bir otel yapiliyor, 6ni deniz de gérluyor ama arkasindaki
guzellikler 6ne g¢ikariimiyor. Almanya’dan Turkiye'ye gidenler hep iste Rixos’ gittim, Titanik’e
gittim diyorlar. Ben Fethiye’ye gittim, Belek’e gittim demiyorlar. Destinasyon pazarlamasi eksik.
Once gittikleri ilin/ilgenin adini daha sonra kaldiklar otelin adini séylemelerini isterim. Oyle bir
pazarlama yaptiginizda ornegin Fethiye’deki o otelleri, restoranlari, tarihi, kulturt, denizi bir ¢ati
altinda anmak gerekir. imajimizi dizeltmek lazim. Pandemi déneminde bu gok biyik bir
avantaj olabilir. Her gey sifirlandi. Ya eskisi gibi devam ederiz ya da birtakim degisiklikler
yapabiliriz. Markalagmak c¢ok 6nemli. Turkiye'nin marka olmasi ¢ok 6nemli. Sosyal medyayi
¢cok daha iyi kullanmaliyiz. Harika bir Ulkemiz var, bunun degerini bilmemiz gerekir. Bu da
sizlerin, bizlerin elinde. Hep birlikte ileriye gétirmemiz lazim guzel Glkemizi. Yani markalasmak,
destinasyon pazarlamasi, uzun vadeli disinmek, alt yapi, kdltdr, tarih, denizi bir araya
getirmek ve bir de ucuz otelcilikten kurtulmamiz gerekir.

Sizin eklemek istedikleriniz, bizi izleyenlere iletmek istedikleriniz nelerdir?

Bizim cok guzel bir ulkemiz var. Kiymetini bilelim. Projelerimizi kisa vadeli degil uzun vadeli
planlayalim. Turizm sektdriine girmek isteyenler iclerindeki o heyecani hi¢c kaybetmesinler.
Zorluklardan kagcmasinlar. Cok guzel bir meslek. IT’yi iyi kullanahm. Turizmin i¢inde de IT
bolumleri var. Trivago ve Booking.com gibi. Bunlar da turizmin yan sanayi. Burada da ¢alisma
imkanlari var.

Séylesi igin tesekkir ederim. Oncelikle saglikh kalin. Hepinize bagarilar dilerim. Hoggakalin.
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DEU Turizm Fakiltesi

SAYFA 8

Bizden Haberler

Fakiiltemiz Resmi Youtube Kanali Acildi!

Fakilltemiz resmi youtube kanali 12.08.2020 tarihi itibariyle yayinda! Fa-
kiltemizle ilgili haber ve gelismeleri, turizm dinyasinda ilgi ¢ekici konu
basliklari hakkinda farkli, yaratici ve 6zgun igerikler icin kanalimiza abone
olmayi unutmayin —>

DEUWEBTYV Etkinlikleri

Universitemiz Basin ve Halkla iliskiler Koordinatérliigiince hazirlanan DEU
Haber Portalinin bir pargasi olan DEU Web TV’de fakuiltemiz dekan vekili Prof.
Dr. ilyas Sézen, Fakiltemizi anlatti. Tercih dénemi aday &grencileri igin,
#tercihimDEU kapsaminda 12.08.20'de yayinlanan videoda, fakiltemizin im-
kan ve ayricaliklarindan bahsedildi. Yine ayni platformda ve ayni kapsamda,
fakiiltemiz dgretim lyesi ve Rektérliik Dis iliskiler Koordinatorii Dog. Dr. ilkay
Tas Gursoy, Universitemizin uluslararasi anlagsmalari ve baglantilari hakkinda
bilgi verdi.

DEU Haber Portalr: http://haber.deu.edu.tr
DEU Web TV: http://haber.deu.edu.tr/category/web-tv/

Fakiiltemiz DEU Tinaztepe Kampiisiine Tagindi!

Universitemizin Foga/Bagarasi mevkiinde bulunan Dokuz Eyliil Reha Midilli
Ogrenci Yurdu'nun Foga Belediyesi tarafindan 29.09.2020 tarih ve 12297523-
645-47 sayili yazisina istinaden 15 gun icerisinde bosaltiimasi talep edildigi
tarafimiza bildirilmistir.

Ogrencilerimizin Foga ilgesinde var olan konaklama, altyapi ve ulasim imkan-
larinin yetersizligine yonelik sikayetleri bilinmektedir. 2020-2021 egitim-
ogretim yilinda 400 6grenci ve 35 personelle hizmet veren Fakiltemize Foca
ilgesinin sit alan1 olmasindan dolayi yeni bina yapimina izin veriimemektedir.
Bu gelismeler dogrultusunda, Fakulte Yoénetim Kurulu tarafindan daha iyi alt
yapi kosullarina sahip, Foga’ya kiyasla konaklama ve ulagsim alternatiflerinin
oldugu Universitemiz Tinaztepe Kampuisiinde uygun bir binaya hizla tasinil-
masi yonunde karar alinmistir. Bahar déneminde yiz yiize egitimin sz konu-
su olabileceginden hareketle gerekli hazirliklarin yapilabilmesi ve 6grencileri-
mizin herhangi bir magduriyet yasamamasi amaci ile tagsinma sureci hizli bir
sekilde tamamlanmistir.



https://www.youtube.com/channel/UCH-BoCU0mVv4ttmKiOzuznw
https://www.youtube.com/channel/UCH-BoCU0mVv4ttmKiOzuznw
http://haber.deu.edu.tr/?fbclid=IwAR17xO_nwjSN6tvIZRLeaXhH7cLWIRfeZ4ZVw6EdfdqICcqOLU5eBtUEHIA
http://haber.deu.edu.tr/category/web-tv/?fbclid=IwAR3yg2vMA8XEn74bkR19wSxBSUi3iheC-AWRVBAk1sQpoMqh_UUppc9_6Vg
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Yeni yerimizde yepyeni hikayeler yazmak Uzere siz 6grencilerimizi sabirsizlikla
beklerken; bu konuda sizlerden yorumlara bultenimizde yer vermek istedik:

Ozge Gikar - Turizm isletmeciligi 4. Sinif: Yillardir 6grenci olarak 6zellikle maddi
kosullarda zorlayan Foca'dan "gercek okulumuza" gecme karari beni cok mutlu etti.
Sonunda sizler sayesinde gercek anlamda Universitemizin tim olanaklarindan
faydalanabilecegiz. Okulumuza bizleri distinerek boyle yerinde bir karar verdigi icin en
icten tesekkirlerimi sunuyorum. Bu yerinde karar icin sonsuz tesekkdrler...

Zehra Nur Yilmazer - Turizm igletmeciligi 4. Sinif: Sizlere bu vermis kararinizdan
dolay! tesekkir ederiz. Foga bize olduk¢ca zorlu kosullar sunmaktaydi ve sesimizi
duyurmak zor oldu, maddi ve manevi agidan oldukg¢a yiprandik. Turizm &grencileri
olarak yapabilecegimiz faaliyetin sinirli olmasi diginda yuksek ev kiralari ile zorlu
kosullarda okumaya calistik ve sonug olarak vermis oldugunuz karar bizleri cok mutlu
etti. Maddi ve manevi agidan ¢ok mutlu yillar bizi bekliyor. Sizlere tekrar tekrar tesekkir
ederiz.

Atakan Bilen - Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 2. Sinif: Universitemizin aldi§i bu
karar 6grenciler icin cok mutlu edici bir haber oldu. Foga’da hem sosyal hem barinma
anlaminda ¢ok sorunlar yasiyorduk. Buca’ya ana kampuise tasinmamiz sayesinde tim
bu sikintilardan kurtulduk. Bu karari veren énce rektérimize sonra dekanimiza daha
sonra tum akademisyen hocalarimiza tesekkur ederim.

Akilli Destinasyon Yonetimi-SMARTDEMA

Fakultemiz, “Akilll Destinasyon Yonetimi- SMARTDEMA” bashkli projesiyle AB
Erasmus+ Yiiksek Ogretim Alaninda Stratejik Ortakliklar Programi gercevesinde kabul
edilen 19 projeden biri oldu. Turizmin dijital altyapi ile desteklenmesi yonelik
SMARTDEMA projesi, Fakultemiz 6gretim UOyesi Prof. Dr. Metin Kozak
koordinatérliginde, Dog. Dr. Emir Ozeren ve Dr. Asli E. Ozen tarafindan hazirlandi.

Proje hakkinda bilgi veren Fakultemiz 6gretim tyesi Prof. Dr. Metin Kozak, son yillarda
Turkiye'de ve dunyada somut ve somut olmayan kultirel mirasin korunmasina yonelik
ciddi gahismalar oldugunu belirterek, “Oncelikle yerel 6lgekte somut olmayan kiiltiirel
mirasin Oykulestiriimesi konusunda calismalar yapacagiz. Halk arasinda bilinen ama
toplumla cok paylasiimamis oykuleri yazili hale getirerek, bunlari ulusal ve uluslararasi
dizeyde turizm acisindan degerlendirecegiz. Ayni zamanda oyunlastirma ve
oykulestirme konusunda degisik egitim programlari duzenleyecegiz. Yapilan caligmalar
cok dilli olacak” dedi.
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Kozak, son yillarda dijital diinyani 6nemli hale gelmeye basladigini ve turizmde
akillh sehirler, akilli destinasyonlar diye bir kavram gelistirildigini ifade etti. Ko-
zak, “Projeden elde ettigimiz ciktilar sonucunda, Foca oOlceginde akilli sehirler
ve akilli destinasyonlar uygulamasinin gelistiriimesi igin bir altyapi olusturaca-
§iz. Oykiilerin degisik kesimlere ulastiriimasi icin mobil aplikasyonlar kullanaca-
diz. Degisik platformlar ve karekodlar ile ziyaretgilerle paylasacagiz” dedi.
Uygulama alani olan Foga’da 2 yil devam edecek proje, DEU Turizm Fakiiltesi
koordinatorliigiinde, Foca ilge Milli Egitim Mudirligi, Necmettin Erbakan Uni-
versitesi, Gustava Eiffel Universitesi (Fransa), Slovenya Ulusal Galerisi ve SE-
ALS (Hollanda) ortakliginda yurutilec

Cevrimigi Etkinliklerimiz

Hayatimizin bilgisayar basinda gectigi bugtinlerde biz de fakultemiz olarak bir
dizi cevrimici etkinlik planladik. Agustos sonunda baslayan etkinlik dizisinde
simdiye kadar 6 tane ¢evrimici seminer/sdylesi gerceklestirildi.
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Dokuz Eyliil Universitesi Dokuz Eylil Universitesi
Reha Midilli Reha Midilli

Foga Yurizm Faklltesi Foga Yurizm Fakiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Ozay YILDIZ

Kanuk Kontsmacy Foga
Yorylzd Pazan Convivium

Lider) Seviap BARANDIR

Arag. Gor. Dr. Erdem AKTAS

Etkinbk Fakillte Youtube kanaluniadan

canli yayin olarak gergeldegtiriiocektin,
Etkinlik Fakilte Instagram kanalunizdan

canli yayin olatak gergeklegtinilecektis

@) soan v

0 Youlube

Dokuz Eylil Universitesi
Reha Midilli
Foca Yurizm Fakiltesi

.-

Moderator: Do¢. Dr, Turgay
BUCAK
Dr. Punar ISILDAR
- Y Konugmaailar
RONOR NOSENBACY. AT , 8" |, Rahmi YILMAZ - Turkiye
egme Yelken Kuiuby Agcilar Federasyonu lora
AgCUaT 2Srasy >
Baghan Tolga YAGLI Kurulu Bsk

Serdar CELENK - Ege
@,.':‘@ Gastronomy Turizmi Demedi
oLl 405 Bsk
3 .0 > .
E]}fﬂ}: Exkinlik Faklte Instagram kanalimzdan
* canl yayn olurak geroeklestinlecektir

0 Youiube - \ , 0 Youlube

i
q

Lrkindik Zoomm Uzerinden candi yoysn olarak
woroekleglirtiecaktit
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Dokuz Eylil Universitesi
Reha Midilli
Foca Yurizm Fakiitesi

Dokuz Eylil Universitesi
Reha Midilli
Focga YTurizm Fakilltesi

Moderator:

Moderator
Prof. Dr. Yusuf GUMUS > Dr. 041, Uyesi Ash E OZEN

Konuk Konugmact Konugmacilar:

Cenk HAMUTGUOGLU - 3017 : Ceyda GEVHER- Umaycake
Mezunumus - Citadan Palace Fagta Tasanmcis
Kempinsia Ivtanbul £- Ticaret

Koordinatorts

sl Socan Geeninden canb yayin clainh
orcekingtinileseknr

Katildigimiz Bilimsel Etkinlikler

5th International Scientific Research Kongresi (IBAD-2020)

Fakultemiz 6gretim Gyesi Arg. Gor. Dr. Pinar Igildar, 1-2 Eylul 2020 tarihinde
cevirimici olarak dizenlenen “International Scientific Research Congress (IBAD
-2020)” isimli kongrede “Green Practices in Restaurants: Case of Foga” isimli bildirisi
ile katildi. Fakultemiz 6gretim Uyesi Ars. Gor. Dr. Erdem Aktas ise ayni kongre-
de “Effects of Covid-19: Reframing Crisis Management in Turkish Hotel In-
dustry” isimli bildirisini sundu.

ATLAS International Congress on Social Sciences 7

Fakultemiz 6gretim tGyesi Ars. Goér. Dr. Erdem Aktas, 23-25 Eylul 2020 tarihinde
cevirimici olarak diizenlenen “ATLAS International Congress on Social Scien-
ces 7” isimli kongrede “Design Thinking Approach in Destination Planning”
isimli bildirisi ile katildi. Fakultemiz 6gretim uUyesi Ars. Gor. Dr. Pinar Isildar ise
ayni kongrede “The Foods for Sustainable Tourism” isimli bildirisini sundu.

IV. International Kaoru Ishikawa Business Administration and Economy
Kongresi

Fakiiltemiz dgretim lyesi Dr. Ozay Yildiz, 14 Ekim 2020 tarihinde gevirimigi
olarak duzenlenen “IV. International Kaoru Ishikawa Business Administration
and Economy Congress” isimli konferansta “International Tourism Receipts and
Turkish Economy in the Last Decade” isimli bildirisini sundu.
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I. Ulusal Uygulamali Sosyal Bilimler Kongresi

Fakiiltemiz dgretim Gyesi Dr. Ozay Yildiz, 22-24 Ekim 2020 tarihinde gevirimigi olarak diizenlenen
“l. Ulusal Uygulamali Sosyal Bilimler Kongresi” isimli konferansta “Turistik Piyasa Tasima Kapasi-
tesi” isimli bildirisini sundu.

Thailand Assumption Universitesi’ndeki Doktora Ogrencilerine Seminer

Fakultemiz 6gretim Gyesi Prof. Dr. Metin Kozak 20 Agustos 2020 tarihinde Thailand Assumption
Universitesi’ndeki doktora 6grencilerine seminer verdi.

De Evora Universitesi - Cevrimigi Ders Anlatimi

Fakultemiz 6gretim uyesi Prof. Dr. Metin Kozak, 6 Temmuz 2020 tarihinde Portekiz - De Evora
Universitesi - CEFAGE Fakdultesi 6grencileri icin “Future directions for research in social sciences”
konulu ¢evrimigi ders anlatimini gergeklestirdi.

CEFAGE CEFAGE

L s fun Cporturvaates Rar rvem St | Cocpmrwie [ Comuutatnce Trarmas e Lrae

© 2007 - CEFALE «
draerroterio por
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Transition in tourism research:
Reflections for the future

Metin Kozak

Dokur Lytyl Univenity

Turkry

metin Aozak @ dev edu tr

Uluslararasi Webinar

Fakultemiz dégretim Gyesi Prof.
Dr. Metin Kozak, 11 Haziran
2020 tarihinde diizenlenen
“Uniting around COVID-19: A
starting point for emerging inter-
disiplinary tourism research” ko-
nulu uluslararasi webinarda mo-
derator olarak yer ald1.

SAYFA 14

Leeds Beckett Universitesi - Cevrimigi
Ders Anlatimi

Fakultemiz 6gretim tGyesi Prof. Dr. Metin Ko-
zak, 4 Kasim 2020 tarihinde ingiltere - Leeds
Beckett Universitesi'nde doktora égrencilerine
“Transition in Tourism Research” konulu ders
anlatimini gergeklestirdi.

Uniting around COVID-19
A starting point for emerging interdisciplinary tourism research

g H

LO7A G

international webings brings expersts in diverse dinciphnes

their experiences collaborating with tourism schalars arou

Date wd Tene

waintnr/Ucyd - myra MIGSRm AEWIDYxS

e _-ptease join (RN disqesion == J

Anatolia Turizm Akademi - Cevrimigi Dersler

Fakultemiz 6gretim Gyesi Prof. Dr. Metin Kozak, Anatolia Turizm Akademi tara-
findan dizenlenen gevrimici dersler kapsaminda, 6 Kasim 2020 tarihinde
“‘Akademik Yazimda Temel Kurallar” konulu ders anlatimini gergeklestirdi.

Online Dersler - 1

nonu

*Akademik Yazimda Temel Kurallar”

3 }

Dokun Eyitl Unlwereizasl

Tarih: 06 Ekim 2020, Sal
Saat; 16:00

Canlt Yaym

Ortamiar

wsbook com

groups/akadarmi

Katihim vcretsizdir,
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Yok Sanal Fuar

Fakiiltemiz Ggretim iiyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 22 Temmuz 2020 tarihinde Uluslararasi
Ogrencilerin bulusma noktasi olan YOK'lin "StudyinTurkey" sanal fuarinda fakiiltemizi
temsil etmis, fakiiltemizin sundugu olanaklari uluslararasi 6grencilere sunum esliginde
anlatti.

28.Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi

Fakultemiz 6gretim Uyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 4 Eyliil 2020 tarihinde Ankara Sosyal

Bilimler Universitesi evsahipliginde gergeklesen 28.Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kon-

gresi'nde “Hicbir Basari Cezasiz Kalmaz: Bir Olgek Gelistirme = - 3
Calismasi” baslikli ortak yazarl bildirisini sundu. Ll N w1

EBOR 2020 Kongresi

Fakiiltemiz 6gretim tyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 20-22 Kasim 2020 ta-
rihinde Roma ‘Tor Vergata’ Universitesi ortakliginda gevrimici diizen-
lenen Uluslararasi EBOR 2020 (Economics, Business and Organization
Research) Konferans’'da Dr.Andrea Appolloni ile birlikte konferans do-
nem Esbaskanligi gorevini ylritmustir. ‘Kuramdan Uygulamaya Dijital
Doniisimun Yansimalari” temali konferansa 42 tilkeden 200’e yakin katilimci katilmistir.

Ayni kongrede Ozeren, 20 Kasim 2020 tarihinde “Does Individualism Affect the Success of Crowdfunding
Projects?” bashkli ortak yazarl bildirisini sunmustur.

Cevrimici Seminer

Fakiiltemiz 6gretim iiyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 25 Kasim Kadina

Yonelik Siddetle Mucadele Guni kapsaminda UN Women ve

SGDD-ASAM ortakhiginda gergeklesen gevrimigi etkinlikte davetli

konusmaci olarak eril siddet ve elestirel erkeklik calismalari konulu
bir seminer vermistir.

BASKA BIR
ERK(EK)LIK Cevrimigi Seminer
MUMKUN
MU?7

Fakultemiz 6gretim iiyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 05 Aralik 2020
. ™ tarihinde izmir Ekonomi Universitesi Mor Kolektif Ogrenci
L Kulibii'nin davetiyle gerceklesen cevrimigi etkinlikte “Baska bir

Erk(ek)lik Mimkiin Mii?” konulu bir seminer vermistir.
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Bitmeyen Siddet,
Sorgulanmayan Erkeklik

Cevrimici Seminer
e —— Fakiltemiz 6gretim iiyesi Dog. Dr. Emir Ozeren, 18 Aralik 2020 tarihinde Etil-
maesnaw er Soroptimist Kulibi’niin davetiyle gerceklesen gevrimigi etkinlikte “Bitmeyen
Siddet, Sorgulanmayan Erkeklik” konulu bir seminer diizenlemistir.

Dokuz &

ier

= & SABAH (9]

= Dokuz Eyliil Universitesi — Haber Q@ «Milliyet

FOCA HALK HIKAYELERI MOBIL DOkUZ Elel UnlverS]tGS'lnden
APLIKASYONLA ANLATILACAK turizme dijital katk:
Dokuz Eylul Universitess (DEU) Turizm
Fakiltes:, “Akalh Destinasyon Yonetimi
SMARTDEMA™ bashki projesiyle AB Er
Yuksek Ofretim Alaminda Strate)ik Ortakhklar

FOQa'dan ta$lnly0r Program gercevesinde kabul edilen 19

projeden birl oldu, Bu projeyle

Egm Hatmriat

lzmir Foga'daki Dokuz Eyiil Universites: Reha Middl|

Faga Turizm Fakites:, Buca'da Tmaziepe yuziine grkmamiy halk hikayeler

Kamoasi'ne 1881n1yor dgonusturdlerek ulusal ve
uluslararas: dijital turizme kazandinimasi
hedefleniyor, ™

SMARTDE

. san yillarda Turkiye Junyada
somut ve somut olmayan kiltirel mirasin

korunmasina yonelik ciddi calismalar oldugunu

Foga'dak Dakuz Eylill Universitesi Reha Middli
Foca Turlzm Fakiles, Buca'ds Tmazlepes
Kampusi'ne taginiyor. 2000 yilinda editimin basgladigi

don bird ¢ Bur projeyie
fakiltenmn tagnma Karanna, Bcadeks yurt Soruny,

namivg halk hikayeleri
wiferak wlesal ve ulusla ' konakiama, atyap ve uagim imkantanmin yetersiziig
gerekoe gostecihd Bayuk ugrasilarls kazandinlan
okulun taginmas: ligede azimtayle kargatands. Yonetim
goren tek profe olima 0z ol agiyor. Frojeden Kumnulu karannda gu adeler yar akl
ERGEIX prEiar o Yan! bina yapdamiyor
Dokuz EyKil Reha Midili Ogrenci Yurdu'nun Foga
Bededyes taralindan 15 gan sensinde bogailiimas:
alep edildi. 400 &granci ve 35 personelle hizmet
varen faklitemze Foca ligesinin SIT alam cdmasindan
dolays yeni bina yapumi zni venimiyor. 8u gelismeler
dogrutusunda, daha iyl all yap: kosularina sahip
xonpkiama ve ulagim altematiennn oldugu
Tinazteps Kampusiu nda uygun bir bingya tagnms
xaran alndi. Ogrencéenman magdunyet
yagamamas: amac le taginma sireci hizla

basgiatiide
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turizm aktuel

Foga Turizm Fakiiltesi tagimyor

lzmir'in Foga ligesi'nde bulunan Dokuz Eylil
Universitesi Reha Midilli Foca Turlzm Fakiitesi
Yonetim Kurulu fakultenin Buca'da bulunan Tinaztepe
Kampdisune taginmasi kararn aldi

+Milliyet a

Pes b Cloier

SAYFA 17

= [T AJANS §

DOKUZ EYLUL _
UNIVERSITESI'NDEN TURIZME
BUYUK KATKI

Dokuz Eyliil Universitesi (DEU) Turizm Fakiiltesi,
"Akilli Destinasyon Yonetimi-SMARTDEMA” baslikli
projesiyle AB Erasmus+ Yiiksek Ogretim Alaninda
Stratejik Ortakliklar Programi ¢ergevesinde kabul
edilen 19 projeden biri oldu. Bu projeyle Fo¢a'nin
glin yliziine ¢tkmamig halk hikayeleri, mobil
aplikasyona dontstiriilerek ulusal ve uluslararasi
dijital turizme kazandirilmasi hedefleniyor.

Dokuz Eviul Universitesi (DEU) Turizm Fakultesi,
netimi-SMARTDEMA" baslikli

i+ Yuksek Ogretim Alaninda

1zmir’in Foca licesi'nde bulunan Dokuz Eyiu

Universitesi Reha Midilli Foga Turizm Fakuity
Yonetim Kurulu fakultenin Buca'da bulunan ®
Kampisine taginmas: karar aldi, Tagmma k

lIgedeki yurt sorunu, konakiama, altyapi ve u

turizmde!

Dk Eehh LA

imkanlannin yetersizligi gerekge gostenldi

Dwstrmey=r
Bakanlar Kurulunun 20 Eyl(d 2008 tarihll kari cerdosirde Al Erand
lzmit’in Foga ligesi'nde Dokuz Eyitl Universit
bagh Foca Turzm Igletmeciligl ve Otelcilik e 19 peoy
Yiksekokulu 2009 yilinda egitime bagladi. 1
2010 tarihinde "Reha Midilli Foca Turizm Igle

ve Otelcilik Yuksekokulu” adim aldi

26 Agustos 2014 tarihinde Bakanlar Kurulu §

Turizm Fakdlltesi kuruldu. FakOlte'nin 2020

y
~
J
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Jeopsicte AB Ecamrame

4
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Metin Kozak
(Prof. Dr.)

SAYFA 18

Yayimladiklarimiz 2020

Uluslararasi Makale

- Li, Z., Zhang, S., Liu, X., Kozak, M., & Wen, J. (2020). Seeing the invisible hand: Un-
derlying effects of COVID-19 on tourists’ behaviour patterns. Journal of Destina-
tion Marketing & Management. 18(December),100502.

- M. Aksatan, E. Gunlu & M. Kozak (2020). Women academics in tourism: A
cross&#8208;gender study in Turkey. International Journal of Tourism Rese-
arch, 22(6), 711-725.

- J. Wen, W. Wang & M. Kozak (2020). Small but mighty: A newfound respect for brief
research communications. Annals of Tourism Research, 84(September),
102970.

- M. Ertas & M. Kozak (2020). Publish or perish: The proportion of articles versus addi-
tional sections in tourism and hospitality journals. Journal of Hospitality and To-
urism Management. 43, 149-156.

- A. Correia, S.S. Kim & M. Kozak (2020). Gastronomy experiential traits and their
effects on intentions for recommendation: A fuzzy set approach. International
Journal of Tourism Research, 22(3), 351-363.

- A. Correia, M. Kozak & G. Del Chiappa (2020). Examining the meaning of luxury in

tourism: a mixed-method approach, Current Issues in Tourism, 23(8), 952-970.

Kitap

- N. Kozak & M. Kozak (2020, eds.). Tiirk Turizmine Kanat Gerenler: Konaklama islet-
meleri, Cilt I, Detay Yayincilik, Ankara. _

- M. Kozak & N. Kozak (2020, eds.). Turk Turizmine Kanat Gerenler: Seyahat Islet-
meleri, Cilt Ill, Detay Yayincilik, Ankara.

- N. Kozak & M. Kozak (2020, eds.). Turk Turizmine Kanat Gerenler: Gastronomi ve
Edlence i§letmeleri, Cilt IV, Detay Yayincilik, Ankara.

- M. Kozak & N. Kozak (2020, eds.). Tiirk Turizmine Kanat Gerenler: Kadin Turizmci-

ler, Cilt V, Detay Yayincilik, Ankara.
- N. Kozak & M. Kozak (2020, eds.). Tirk Turizmine Kanat Gerenler: Kamu ve Meslek

Kuruluglari Yoneticileri, Turist Rehberleri, Ulastirma isletmeleri ve Digerleri, Cilt
VI, Detay Yayincilik, Ankara.

Ansiklopedi maddesi

- Overtourism. A. Correia & A. Rodrigues (eds., 2020). Dictionary of Tourism & Hos-

pitality: A to Z. Actual: Portugal.
- Sustainability. A. Correia & A. Rodrigues (eds., 2020). Dictionary of Tourism & Hos-

pitality: A to Z. Actual: Portugal.
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Makale

- lsildar, P. ve Kurgun, O. A. (2020). Otel isletmelerinde Kurumsal Kimlik Paradigmalari, 4
Spegial Issue on Business and Organization Research, Journal of Yasar University,
15 (Ozel Say1), 252-262. ULAKBIM.

™

Uluslararasi Kitap Bolimii

. |approach to impacts of festivals. Editér:Dogan Gursoy, Robin Nunkoo and Medet Yolal,

b 4
& - Kurgun,H. & Bagiran Ozseker, D. (2020)." Festival and Event Tourism Impacts". iginde: Sustainable
J } Routledge,ISBN:978-0-429-27439-8

-Yumuk;, Yurdanur & Kurgun, Hilya (2020). "The Role of Organizational culture types on person
organization fit and organizational alienation levels of hotel", Icinde: Sustainable

Hospitality Management: Designing Meaningful Encounters with Talent and Technology Vol:
24, Editér:Huub Ruél and Angelique Lombarts, Emerald Publishing Limited, ISBN:978-1-
83909-265-7.

Ulusal Kitap Bolimii

Kurgun, H. (2020)."Mehmet Ali Gékpinar". icinde: Tiirk Turizmine Kanat Gerenler Gastronomi ve
Eglence igletmeleri Cilt IV, Editér: Nazmi Kozak, Metin Kozak,Detay Yayinevi, ISBN:978-605-254-216-
3.

Uluslararasi Makale

- Ozeren, E., Arslan, A, Yener, S. & Apolloni, A. (2020). The Predictive Effect of Teachers’
Perception of School Principals’ Motivating Language on Teachers’ Self-Efficacy via a Cultural Context,
Sustainability, 12(21): 8830. (Indexing by SSCI and SCI-Expanded) (Impact Factor: 2.57) (Q2
Journal based on ICR)

Ozeren

- Aydin, E. & Ozeren, E. (2020). Inclusion and Exclusion of Sexual Minorities at Organisations: Evidence from Dr.)
LGBT NGOs in Turkey and the UK, Journal of Organisational Change Management, 33(3): 567-578 (Indexing
by SSCI).

Uluslararasi Kitap Boliimii

- Ozeren, E,, Isik, M. & Ucar;, Z. (2020). Managerial Perspectives on the Internationalisation in SMEs. In Celik, $. (Ed.)
SMEs in Turkey — A Managerial Perspective (pp.43-81). Kellner Publishing House, Germany.




CiLT 5, SAYI 2

ilkay Tas Giirsoy
(Dog. Dr.

Ozay Yildiz
(Dr. Ogr. Uyesi)

Demet Bagiran Oz-
seker
(Dr. Ogr. Uyesi)
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Uluslararasi Makale

- Tas Giirsoy, (2020) Horse-drawn carriages: sustainability at the nexus of human-
animal interaction, Journal of Sustainable Tourism, 28:2, 204-

221, DOI: 10.1080/09669582.2019.1671852 (SSCI)

- Tas Girsoy, i. (2020). Old Kids on the New Block: Engaging Civil
Society in  Tourism Degrowth. AlmatourismJournal of Tourism, Culture
and Territorial Development, No: 21, 1-22. (ESCI)

Makale

- Tas Giirsoy, I, Sonug, N . (2020). Turizm ve Kilttir: Lise ve Universite Ogrencilerinin
Algilarina iliskin Metafor Analizi . OPUS Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi , 15
(23), 1809-1828 . DOI: 10.26466/0pus.633139

- Semsit, S., Tas Girsoy I. (2020). Avrupa Birligi'nde Sosyal Girisimcilik. Paradoks
Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi, 16(1), 103-118.

Uluslararasi Makale

- Isildar, P. ve Yildiz, O. (2020). izmir Craft Beer Trail, Universal Journal of Manage-
ment, 8 (5), 209-219. EconLit, EBSCO.

Makale

- Yildiz, O. ve Isildar, P. (2020). 2016 Tiirkiye Turizm Krizi Uzerine Bir inceleme. Jour-
nal of Yasar University, 15 (59), 407-425. ULAKBIM.

Ulusal Kitap Boliimii

-Yildiz, O (2020) Pandeli Cobanoglu: | 18Yillik Marka.,Metin Kozak, Nazmi Kozak (Edts.)
Turizme Kanat Gerenler 4. Ankara: Detay Yayincilik.

- Kurgun, H. & Bagiran Ozseker, D. (2020)." Festival and Event Tourism Impacts". iginde: Sus-
tainable approach to impacts of festivals. Editér:Dogan Gursoy, Robin Nunkoo and

Medet Yolal, Routledge,|ISBN:978-0-429-27439-8



https://doi.org/10.1080/09669582.2019.1671852
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Uluslararasi Makale

- Isildar, P. ve Yildiz, O. (2020). izmir Craft Beer Trail, Universal Journal of
Management, 8 (5), 209-219. EconLit, EBSCO.

Makale

- Yildiz, O. ve Isildar, P. (2020). 2016 Tiirkiye Turizm Krizi Uzerine Bir inceleme. Journal of ,
Yasar University, 15 (59), 407-425. ULAKBIM. /

- Igildar, P. ve Kurgun, O. A. (2020). Otel isletmelerinde Kurumsal Kimlik Paradigmalari,
Special Issue on Business and Organization Research, Journal of Yasar University, 15

(Ozel Sayi), 252-262. ULAKBIM.

Ulusal Kitap Boliimii

- Isildar, P. (2020). Nevin Halici: Sofralarin Ustasi, Kiltir Elgisi ve Bir Yeme-icme Tarihgesi, Metin
Kozak, Nazmi Kozak (Edts.) Cilt 5, Turizme Kanat Gerenler 5 Kadin Turizmciler iginde (ss.325-
332). Ankara: Detay Yayincilik.

- Isildar, P. (2020). Floransa, Salzburg ve Portofino. Simge Komiirci, Aytug Arslan (Edts.), | Adim 23
Seyyah 68 Rota icinde (ss. 95-114). Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

- Isildar, P. (2020). Rekreasyon ve inovasyon. Rekreasyon icinde. Umit Gaberli ve Yenal Yagmur (Edts.).
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik

Ulusal Kitap Boliimii

- Oztiirk, N. A. (2020). Yiizyil Becerik: Turizm Sektoriinde ‘Yiizyll’. Metin Kozak,
Nazmi Kozak (Edts.)Cilt 2, Turk Turizmine Kanat Gerenler 2 Konaklama

isletmecileri iginde (ss. 489-494). Ankara: Detay Yayincilik.
- Oztirk, N. A, (2020). Oya Sement: Kat Hizmetlerinin 'Atom Karinca'si. Metin

Kozak, Nazmi Kozak (Edts.) Cilt 5, Turk Turizmine Kanat Gerenler 5 Kadin
Turizmciler icinde (ss. 383-388). Ankara: Detay Yayincilik.

Ulusal Kitap Boliimii

- Egeli, G. Z. (2020, ed.). Marka Sehirler: Ornek Sehirler ve Uygulamalar (1. Basim, ss. 192).

Lider Yayinevi.
- Egeli, G. Z. (2020). Enver Muradoglu: TUSAN M/Otellerinin Kurucusu. N. Kozak & M. Kozak

(Eds.), Tirk Turizmine Kanat Gerenler Cilt Il - Konaklama igletmecileri (1. Basim,
ss .127-138). Detay Yayincilik.
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ILETiSIM:

Dokuz Eyliil Universitesi

Turizm Fakiiltesi Tinaztepe Yerles-
kesi

Kurugesme, 205/60 sokak No:1
Tinaztepe, Buca/iZMiR

Telefon:

+90 232-301 69 01

Faks:

+90 232-301 69 03

Elektronik Posta:

turizmfakultesi@deu.edu.tr
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